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Os resultados mostram que a Mondragén, com mais de 80.000 trabalhadores, alcangou receitas
superiores a €11.213 milhdes em 2024, um EBITDA de €1.661 milhdes e um investimento anual de
€370 milhdes em pesquisa e desenvolvimento, consolidando sua lideranca em inovacao e
sustentabilidade. Sua governanca é complexa e profissionalizada, com 6rgdos colegiados que
equilibram democracia e eficiéncia. A Coopnama, por sua vez, com mais de 200.000 associados,
registrou ativos de RD$110.598,7 milhoes em 2025 e uma carteira de créditos de RD$75.754,6 milhoes
(+16,4% em relacao a 2024), destacando-se pela inclusao financeira e coesao social. Sua governanca é
comunitdaria e territorial, com forte énfase em representacao e programas educativos. As conclusdes
indicam que a ESS é um paradigma flexivel e resiliente: a Mondragén demonstra que o
cooperativismo pode competir em mercados globais por meio da inovacdo e sustentabilidade,
enquanto a Coopnama confirma que pode ser motor de inclusao financeira e coesdo social em
contextos nacionais. Ambos os modelos enriquecem a literatura cooperativa e oferecem subsidios
para fortalecer a ESS em diferentes cenérios.

Palavras-chave: Economia social e solidéria, cooperativismo, governanca democratica, inclusao

financeira, inovacdo tecnolégica.

INTRODUCCION

El cooperativismo se ha consolidado como una alternativa socioeconémica frente a los modelos
capitalistas tradicionales, ofreciendo estructuras de produccion y consumo basadas en la solidaridad,
la participacién democrética y la distribucion equitativa de beneficios. En un mundo marcado por
crisis econémicas recurrentes, desigualdades sociales y desafios globales como la pandemia de
COVID-19, el cambio climéatico y la digitalizacién, las cooperativas han demostrado una notable
capacidad de resiliencia y adaptacién, convirtiéndose en actores clave para la construccién de
sociedades mds inclusivas y sostenibles.

En este contexto, dos experiencias cooperativas resultan relevantes: la Mondragén Corporacién
Cooperativa (MCC) en el Pais Vasco, Espafia, y la Cooperativa Nacional de Servicios Mltiples de los
Maestros (Coopnama) en Repuablica Dominicana. Ambas instituciones representan modelos exitosos
de organizacidn cooperativa, aunque con diferencias significativas en escala, alcance y estrategias de
desarrollo. Mondragén, fundada en 1956, se ha convertido en uno de los conglomerados cooperativos
mas grandes del mundo, con presencia internacional y un fuerte énfasis en la innovacién tecnoldgica,
la diversificacién industrial y la sostenibilidad ambiental. Coopnama, creada en 1966, se ha
consolidado como la mayor cooperativa dominicana, con un enfoque en servicios financieros,
educativos y sociales dirigidos al magisterio nacional, desempefiando un papel fundamental en la

inclusién financiera y en la cohesién social del pais.
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El periodo 2020-2025 constituye un marco temporal interesante para el anélisis comparativo de estas
dos experiencias. Durante estos afios, ambas cooperativas enfrentaron desafios derivados de la
pandemia de COVID-19, la aceleracién de la digitalizacién, la necesidad de fortalecer la
sostenibilidad ambiental y la creciente demanda de inclusién social. Analizar cémo Mondragén y
Coopnama respondieron a estos retos permite comprender las fortalezas y debilidades de cada
modelo, asi como identificar aprendizajes transferibles entre contextos tan distintos como el europeo
y el caribefio.

La relevancia de este estudio radica en su aporte académico, practico y social. En el plano académico,
contribuye a la literatura sobre economia social y solidaria, ofreciendo un andlisis comparativo
actualizado que enriquece el debate sobre el papel del cooperativismo en el siglo XXI. En el plano
préctico, proporciona insumos para la gestiéon cooperativa en distintos paises, mostrando estrategias
exitosas y dreas de mejora que pueden ser replicadas o adaptadas. En el plano social, evidencia el
papel de las cooperativas en la construccién de sociedades més equitativas y resilientes, capaces de
enfrentar crisis globales y locales con soluciones colectivas.

El objetivo principal de este articulo es realizar un andlisis comparativo del modelo cooperativo de
Mondragén y Coopnama en el periodo 2020-2025, considerando su estructura organizativa,
principios de gestién, impacto socioeconémico y capacidad de adaptacién frente a los desafios
contempordneos. Los objetivos especificos son examinar las caracteristicas organizativas y de
gobernanza de ambas cooperativas, analizar los resultados socioeconémicos obtenidos en el periodo
de estudio, identificar las estrategias de adaptacion frente a la pandemia y otros desafios globales,
comparar las fortalezas y debilidades de cada modelo y proponer recomendaciones para el
fortalecimiento del cooperativismo en contextos diversos.

La hipoétesis de trabajo sugiere que, aunque Mondragén y Coopnama comparten principios
cooperativos universales, sus diferencias en escala, contexto socioeconémico y nivel de
internacionalizacién generan resultados distintos en términos de innovacién, sostenibilidad y
cohesién social. En suma, la introduccién establece el marco conceptual y la justificacion del estudio,
situando a Mondragén y Coopnama como referentes del cooperativismo contemporaneo y
planteando la necesidad de un analisis comparativo que permita extraer lecciones ttiles para el
futuro del movimiento cooperativo a nivel global.

Teoria o Antecedentes Teéricos

El cooperativismo, como modelo socioeconémico, se fundamenta en la bisqueda de un equilibrio
entre la eficiencia empresarial y la justicia social. Su origen moderno se remonta a las experiencias de
Rochdale en el siglo XIX, su consolidacién global se ha dado bajo los principios de la Alianza

Cooperativa Internacional (ACI), que han sido adaptados en diferentes contextos, generando
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modelos diversos de gobernanza y gestion que responden a las realidades culturales, econémicas y
politicas de cada pais (Birchall, 2013).

En la actualidad, el 12 % de la poblacién mundial participa en cooperativas. Existen alrededor de 3
millones de cooperativas en el planeta, que generan ingresos de 2,79 billones de doélares y
proporcionan empleo u oportunidades de trabajo al 10 % de la poblacién empleada, equivalente a
280 millones de personas en todo el mundo (International Cooperative Alliance, 2021). Cabe destacar
que las 300 cooperativas més grandes generan cerca de 2,4 billones de délares, al tiempo que
suministran servicios e infraestructuras esenciales para que la sociedad prospere (ACI, 2021).

Este panorama evidencia que el cooperativismo no solo es un modelo econémico alternativo, sino
también un motor de cohesién social y desarrollo sostenible, capaz de equilibrar la 16gica empresarial
con la justicia social y la participacién democratica (Coraggio & Laville, 2016).

Principios del Cooperativismo segtin la ACI

El cooperativismo moderno se fundamenta en los siete principios establecidos por la Alianza
Cooperativa Internacional (ACI), los cuales constituyen la base ética y normativa de todas las
cooperativas a nivel mundial. Estos principios no solo orientan la gestién interna de las
organizaciones, sino que también definen su relacién con la sociedad y su compromiso con el
desarrollo sostenible (Studocu, s.f.):

1. El primer principio, la adhesién voluntaria y abierta, establece que las cooperativas deben
estar abiertas a todas las personas dispuestas a aceptar las responsabilidades de la
membresia, sin discriminacién de género, raza, clase social, ideologia politica o religion. Este
principio garantiza la inclusién y la diversidad como valores esenciales del movimiento
cooperativo (ACI, 2015).

2. El segundo principio, el control democrético de los miembros, se traduce en la regla de “un
socio, un voto”, aparte del capital aportado. De esta manera, se asegura que las decisiones
estratégicas y operativas respondan a la voluntad colectiva y no a intereses particulares,
promoviendo la participacién activa y la equidad en la toma de decisiones (ACI, 2015).

3. El tercer principio, la participacién econémica de los socios, implica que los miembros
contribuyen al capital de la cooperativa y controlan su uso. Los excedentes generados se
destinan al desarrollo de la cooperativa, la distribucién proporcional entre los socios y el
apoyo a actividades comunitarias (Coraggio & Laville, 2016).

4. El cuarto principio, la autonomia e independencia, asegura que las cooperativas sean
organizaciones auténomas de ayuda mutua, controladas por sus miembros. Aunque puedan
establecer acuerdos con otras instituciones, incluidas entidades gubernamentales, deben

mantener siempre su independencia y capacidad de autogestion (Narvarte Arregui, 2006).
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5. El quinto principio, la educacién, formacion e informacién, reconoce que el conocimiento es
un pilar fundamental para el éxito cooperativo. Las cooperativas tienen la responsabilidad
de proporcionar educacién y capacitacion a sus socios, dirigentes y empleados, con el fin de
fortalecer la participacién democratica y mejorar la gestion empresarial (Romero, 2021).

6. El sexto principio, la cooperacién entre cooperativas, promueve la intercooperacién como
estrategia para fortalecer el movimiento a nivel local, nacional e internacional. Al trabajar
juntas, las cooperativas amplian su impacto econémico y social, generan redes de apoyo y
enfrentan de manera més efectiva los desafios globales (Duque, Hernandez, & Pérez, 2021).

7. En tanto, el séptimo principio, el compromiso con la comunidad, establece que las
cooperativas deben trabajar por el desarrollo sostenible de sus comunidades mediante
politicas aprobadas por sus socios. Este principio refleja la vocacién social del
cooperativismo, que busca contribuir al bienestar colectivo y al fortalecimiento del tejido
social (Coopnama, s.f.).

Los principios de la ACI constituyen un marco normativo que diferencia a las cooperativas de otros
modelos empresariales. Su aplicacién practica en experiencias como Mondragén y Coopnama
demuestra la vigencia y relevancia de estos valores, adaptados a contextos distintos unidos por la

misma filosoffa de solidaridad, democracia y compromiso social.
Economia Social y Solidaria (ESS)

La economia social y solidaria (ESS) no es un concepto abstracto, sino un marco practico que se
materializa en experiencias concretas. Se ha consolidado en las dltimas décadas como un paradigma
alternativo al modelo capitalista tradicional, buscando equilibrar la eficiencia econémica con la
justicia social. Su esencia radica en colocar a las personas y comunidades en el centro de la actividad
productiva y financiera, en lugar de priorizar la acumulacién de capital (Coraggio & Laville, 2016).
Este enfoque se fundamenta en valores como la solidaridad, la cooperacién, la equidad y la
sostenibilidad, que se traducen en practicas empresariales orientadas a generar beneficios colectivos.
Durante el periodo 2020-2025, tanto Mondragén como Coopnama enfrentaron desafios globales y
locales que pusieron a prueba su capacidad de resiliencia y adaptacion (Duque, Hernédndez, & Pérez,
2021).

Autores como Coraggio y Laville (2016) sostienen que la ESS constituye una respuesta a las crisis
recurrentes del capitalismo, ofreciendo un marco conceptual y practico que democratiza la economia
y fortalece la cohesion social. La ESS no se limita a las cooperativas, sino que abarca asociaciones,
mutuales, fundaciones y organizaciones comunitarias, todas orientadas a la satisfaccion de
necesidades colectivas y al desarrollo sostenible.

Caracteristicas principales de la ESS:
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1. Prioriza el bienestar colectivo sobre el lucro individual.

2. Promueve empleo digno y sostenible.

3. Favorece la participacién democratica en la gestion.

4. Se orienta hacia la inclusién social y financiera.

Segtin Duque et al. (2021), las organizaciones de la ESS contribuyen a reducir desigualdades sociales
y econdmicas, al tiempo que promueven la participacién democratica en la gestién de recursos. La
pandemia de COVID-19, la aceleracion de la digitalizacién y la creciente demanda de sostenibilidad
marcaron la agenda de ambas cooperativas, aunque con respuestas diferenciadas segin su contexto
(ver cuadro 1).

1. Mondragén Corporaciéon Cooperativa: aplicé la ESS mediante innovacién tecnolégica,
redistribucién intercooperativa y proyectos de transicién energética. Su resiliencia se
evidencié en la proteccién laboral, la digitalizacién de procesos y la inversién en sectores
como automocion, robdtica y economia circular (Narvarte Arregui, 2006).

2. Coopnama: aplic6 la ESS a través de inclusién financiera, apoyo comunitario y educacion.
Durante la pandemia, ofrecié créditos blandos, flexibilizacién de pagos y capacitaciones
digitales para maestros, demostrando que la ESS puede ser motor de cohesién social en

contextos de menor escala (Coopnama, s.f.).

Cuadro 1.
Comparativo de la ESS en Mondragén y Coopnama (2020-2025)

Aspecto Mondragén Coopnama
Enfoque Industrial y tecnolégico, con fuerte Financiero y educativo, centrado en
productivo inversién en I+D servicios accesibles
Escala de Internacional, con presencia en Nacional, con impacto en
operaciones maltiples paises comunidades locales
Redistribucién intercooperativa, Créditos blandos, apoyo econémico a

Resiliencia ante la
proteccién laboral, digitalizacién de  socios, capacitacién en educacién

pandemia

procesos virtual

Desarrollo en robética, automociény  Programas de inclusién financiera y
Innovacion

economia circular educacién digital basica

Desarrollo regional en Euskadi, Inclusién financiera del magisterio y

Impacto social
fortalecimiento de la cohesién social ~ apoyo comunitario en zonas rurales
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Aspecto Mondragén Coopnama

Proyectos de transicién energéticay =~ Programas de responsabilidad social y
Sostenibilidad
economia circular educacién financiera

Fuente: Coraggio & Laville, 2016; Duque et al., 2021; Narvarte Arregui, 2006; Coopnama, s.f.

La ESS se manifiesta de manera distinta en Mondragén y Coopnama, en ambos casos constituye el
eje que orienta sus estrategias de desarrollo. Mondragén, con alcance internacional, aplica la ESS
mediante innovacién y sostenibilidad; Coopnama lo hace a través de inclusién financiera y
fortalecimiento comunitario. Esta comparacién evidencia que la ESS es un paradigma flexible, capaz
de adaptarse a diferentes contextos sin perder su esencia de solidaridad y justicia social (ver cuadro

1).
Modelos de Gobernanza Cooperativa

La gobernanza cooperativa constituye uno de los pilares fundamentales para comprender la
dindmica interna de las cooperativas y su capacidad de adaptacion frente a los desafios
contemporédneos. A diferencia de las empresas tradicionales, donde el poder se concentra en
accionistas mayoritarios y la 16gica de decisiéon responde a criterios de rentabilidad, las cooperativas
se caracterizan por la participacién activa y democratica de sus socios. Este principio de “un socio,
un voto” garantiza que las decisiones estratégicas y operativas reflejen la voluntad colectiva,
promoviendo la equidad y la transparencia en la gestién (Romero, 2021).

Sin embargo, la literatura académica reconoce que la gobernanza cooperativa enfrenta tensiones entre
democracia y eficiencia, en organizaciones de gran escala. En el caso de Mondragén Corporacién
Cooperativa, la complejidad de coordinar mdultiples cooperativas industriales, financieras y
educativas ha llevado a la implementacién de estructuras hibridas que combinan la democracia
participativa con mecanismos de gestiéon empresarial profesionalizada. Mondragén cuenta con
6rganos como el Consejo General, el Consejo Social y las Asambleas Generales, que permiten la
representaciéon proporcional de los socios y la toma de decisiones colectivas. No obstante, estudios
como los de Romero (2021) sefialan que esta estructura ha debido adaptarse para mantener la
competitividad internacional, generando debates sobre el equilibrio entre participacién democrética
y eficiencia empresarial.

Por otro lado, la Cooperativa Nacional de Servicios Multiples de los Maestros (Coopnama) presenta
un modelo de gobernanza maés cercano a la comunidad y con menor complejidad estructural. Su
sistema se basa en la Asamblea Nacional de Delegados y el Consejo de Administracién, donde los
socios eligen representantes por zonas geogréficas (ver cuadro 2). Este modelo asegura una

participacién directa y cercana, reforzando la cohesion social y el sentido de pertenencia entre los
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miembros. Sin embargo, la literatura también advierte que este tipo de gobernanza enfrenta retos
relacionados con la expansiéon y la necesidad de modernizacién tecnolégica, lo que puede generar
tensiones entre mantener la proximidad comunitaria y responder a las demandas de un entorno

econdmico cada vez mas competitivo (Mendivil, Lépez, & Garcia, 2024).

Cuadro 2.

Comparativo de gobernanza cooperativa

Elemento de

Mondragén Coopnama
gobernanza
Organos de Consejo General, Consejo Social, Asamblea Nacional de Delegados,
decision Asambleas Generales Consejo de Administracién
Participacion Representacién proporcional de socios Delegados elegidos por zonas
democrética en 6rganos colegiados geograficas

Internacional, con multiples sectores Nacional, centrada en servicios
Escala organizativa

industriales y financieros financieros y educativos
Tensiones

Democracia vs. eficiencia empresarial ~Expansion vs. cohesion comunitaria
principales
Estrategias de Profesionalizacién de la gestién, Inclusién financiera, fortalecimiento
adaptacion innovacion tecnolégica comunitario

Fuente: Romero, 2021; Mendivil et al., 2024.

En términos comparativos, Mondragoén representa un modelo de gobernanza cooperativa adaptado
a la escala global, donde la democracia interna se combina con estructuras de gestiéon empresarial
para garantizar la sostenibilidad y la competitividad. Coopnama, en cambio, refleja un modelo mas
comunitario y participativo, orientado a la inclusién social y financiera en un contexto nacional.
Ambos casos muestran que la gobernanza cooperativa no es un esquema rigido, sino un sistema

flexible que se adapta a las caracteristicas de cada organizacién y entorno.
Mondragén Corporacion Cooperativa

La Mondragén Corporaciéon Cooperativa (MCC) constituye uno de los ejemplos mas emblematicos
del cooperativismo a nivel mundial. Fundada en 1956 en el Pais Vasco por el sacerdote José Maria
Arizmendiarrieta, Mondragén nacié como una iniciativa comunitaria orientada a generar empleo
digno y sostenible en una regién marcada por la pobreza y la falta de oportunidades tras la posguerra

(Narvarte Arregui, 2006). Desde sus origenes, la corporacion se ha caracterizado por su capacidad de
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combinar valores cooperativos con estrategias empresariales innovadoras, logrando un crecimiento
sostenido que la ha convertido en un conglomerado internacional con més de 80.000 trabajadores y
presencia en diversos sectores productivos (Querejeta Agirre & Gomez Nieto, s.f.).

El modelo de Mondragén se sustenta en tres pilares fundamentales: educacién, innovacién
tecnolégica y solidaridad intercooperativa. La creacién de la Universidad de Mondragén refleja su
compromiso con la formacién continua y la preparacién de sus socios para enfrentar los retos de la
economia global. En paralelo, la corporacién ha invertido de manera constante en investigaciéon y
desarrollo, posiciondndose como un actor relevante en sectores como la automocioén, la robética, la
energia renovable y la digitalizacién (Forcadell, s.f.). La solidaridad intercooperativa se materializa
en mecanismos de redistribucién de recursos entre las cooperativas que integran el grupo,
garantizando que aquellas con mayores dificultades puedan sostenerse gracias al apoyo de las mas

fuertes.
Figura 1.

Organigramas de gobernanza Mondragén Corporacién Cooperativa

Mondragon

Corporacion Cooperativa

Asamblea General
|
Consejo General
I
Consejo Social

Comisiones Universidad
sectoriales de Mondragén

(industria, (formacion y
finanzas, capacitacion)
educacién)

Nota. La Mondragén Corporaciéon Cooperativa (MCC)

Durante el periodo 2020-2025, Mondragon enfrenté desafios significativos derivados de la pandemia
de COVID-19 y de la aceleraciéon de la transicion hacia economias digitales y sostenibles. La
corporaciéon implementé medidas de proteccién laboral y sanitaria, reforzé sus programas de apoyo
financiero interno y aceler¢ la digitalizacién de procesos productivos. Asimismo, impulsé proyectos
de transicién energética y economia circular, reafirmando su compromiso con la sostenibilidad

ambiental y el desarrollo regional en Euskadi (Forcadell, sf). En términos de gobernanza,
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Mondragén ha desarrollado una estructura compleja que combina democracia participativa con
gestion empresarial profesionalizada (ver cuadro 3). Sus 6rganos de decisién, como el Consejo
General, el Consejo Social y las Asambleas Generales, permiten la representacion proporcional de los
socios y la toma de decisiones colectivas. Sin embargo, la literatura académica reconoce que esta
estructura ha debido adaptarse para mantener la competitividad global, generando debates sobre el
equilibrio entre participacion democratica y eficiencia empresarial (Narvarte Arregui, 2006; Romero,
2021).

Cuadro 3.

Comparativo: Fortalezas de Mondragén (2020-2025)

Dimensién Fortalezas principales

Educacién ~ Universidad de Mondragén, programas de formacién continua
Innovaciéon  Alta inversién en I+D, liderazgo en sectores tecnolégicos
Solidaridad  Fondo de solidaridad intercooperativa, redistribucién de recursos
Resiliencia ~ Capacidad de adaptacion frente a crisis econémicas y sanitarias
Sostenibilidad Proyectos de transiciéon energética y economia circular

Gobernanza Democracia participativa combinada con gestion profesionalizada

Fuente: Narvarte Arregui, 2006; Querejeta Agirre & Gomez Nieto, s.f.; Forcadell, s.f.

La Mondragén Corporacién Cooperativa representa un modelo tinico de aplicacion de los principios
cooperativos a gran escala. Su capacidad de combinar valores de solidaridad y democracia con
innovacién y competitividad internacional la convierte en un referente mundial de la economia social
y solidaria. El periodo 2020-2025 confirma que Mondragén no solo es capaz de resistir crisis globales,
sino también de transformarlas en oportunidades para fortalecer su modelo cooperativo y su

compromiso con el desarrollo sostenible.
Coopnama

La Cooperativa Nacional de Servicios Miltiples de los Maestros (Coopnama), fundada en 1966 en
Reptblica Dominicana, constituye la mayor cooperativa del pais y una de las mas relevantes en el
Caribe. Su origen se vincula con las necesidades financieras y sociales del magisterio nacional, en un
contexto donde los maestros carecian de acceso a servicios crediticios y de apoyo comunitario
(Coopnama, s.f.). Desde entonces, Coopnama ha evolucionado hasta convertirse en una institucién
con més de 200.000 socios, consolidando un modelo cooperativo que combina servicios financieros,

programas educativos y proyectos de responsabilidad social. Su modelo se caracteriza por la cercania
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comunitaria y la capacidad de generar cohesién social en un entorno marcado por desigualdades

econdmicas y limitaciones tecnolégicas (Duque, Herndndez, & Pérez, 2021).

Figura 2.

Organigramas de gobernanza Coopnama

Asamblea Nacional
de Delegados

Consejo de
Administracién
Comités regionales
por zonas geograficas

Programas
de educacion y
| responsabilidad social |

A diferencia de Mondragén, que opera en multiples sectores industriales y con alcance internacional,
Coopnama se centra en servicios financieros accesibles, créditos solidarios y programas de apoyo
educativo. Su estructura organizativa, basada en la Asamblea Nacional de Delegados y el Consejo de
Administracién, asegura la participacion democratica de los socios, quienes eligen representantes por
zonas geograficas. Este sistema refuerza el sentido de pertenencia y la legitimidad de las decisiones
tomadas (Mendivil, Lépez, & Garcia, 2024). Durante el periodo 2020-2025, Coopnama enfrent6 retos
derivados de la pandemia de COVID-19 y de la necesidad de adaptacién a la digitalizacién. La
cooperativa implementé medidas de alivio econémico para sus socios, ofreciendo créditos blandos y
flexibilizacién en los pagos de préstamos. Asimismo, apoy6 al sector educativo mediante la provisién
de equipos tecnolégicos para maestros y capacitaciones en herramientas digitales, contribuyendo a
la transicién hacia la educacién virtual (Coopnama, s.f.).

En paralelo, fortalecié6 sus programas de responsabilidad social, con iniciativas de apoyo a
comunidades rurales y proyectos de educacién financiera para familias de bajos ingresos (ver cuadro
4). Estas acciones reflejan la aplicacion préctica de los principios de la economia social y solidaria
(ESS) en un contexto nacional, donde la inclusién financiera y el compromiso comunitario son
prioritarios (Coraggio & Laville, 2016). En términos de sostenibilidad, Coopnama ha desarrollado
proyectos orientados al bienestar colectivo, aunque con limitaciones en comparacién con
Mondragén. Su impacto se concentra en la mejora de la calidad de vida de sus socios y en el
fortalecimiento del sistema educativo dominicano, més que en la innovacién tecnolégica o la

internacionalizacién. Sin embargo, esta orientacién comunitaria constituye una fortaleza, permite
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mantener la cohesion social y responder de manera directa a las necesidades de sus miembros (Duque

etal., 2021).

Cuadro 4.
Comparativo: Fortalezas de Coopnama (2020-2025)

Dimensién Fortalezas principales

Inclusién financiera Créditos accesibles, programas de alivio econémico durante la pandemia

Educacion Apoyo a maestros en educacion virtual, capacitaciones digitales
Comunidad Proyectos de responsabilidad social en zonas rurales

Gobernanza Asamblea Nacional de Delegados, participacién democrética por zonas
Resiliencia Flexibilizacién de pagos, apoyo comunitario en crisis

Cohesion social Cercania con los socios, fortalecimiento del magisterio nacional

(Fuente: Coopnama, s.f.; Duque et al., 2021; Mendivil et al., 2024; Coraggio & Laville, 2016)

Coopnama representa un modelo cooperativo arraigado en la comunidad y orientado a la inclusién
social. Su capacidad de adaptacion durante el periodo 2020-2025 confirma que, aun en contextos con
recursos limitados, la economia social y solidaria puede generar impactos significativos en la vida de
las personas. Si bien no posee la escala ni el nivel de innovacién de Mondragén, Coopnama se erige
como un referente nacional de cohesién social y resiliencia comunitaria, demostrando que el
cooperativismo puede ser una herramienta poderosa para el desarrollo en paises en vias de

crecimiento.
Estudios Comparativos Previos

El andlisis comparativo entre modelos cooperativos constituye un campo de estudio reciente dentro
de la literatura académica sobre economia social y solidaria (ESS). La mayoria de las investigaciones
se han centrado en estudiar casos individuales, como el de Mondragén Corporacién Cooperativa en
Esparfia o el de Coopnama en Reptblica Dominicana, son escasos los trabajos que los contrastan. Esta
ausencia de estudios comparativos abre un espacio académico importante para comprender cémo
los principios universales del cooperativismo se adaptan a contextos socioeconémicos tan distintos
como el europeo y el caribefio (Coraggio & Laville, 2016; Duque, Herndndez, & Pérez, 2021).

En el caso de Mondragén, numerosos autores han documentado su evolucién desde una pequefia
cooperativa industrial en el Pais Vasco hasta convertirse en un conglomerado internacional con
presencia en multiples sectores. Investigaciones como las de Narvarte Arregui (2006) y Forcadell (s.f.)

destacan su capacidad de resiliencia frente a crisis econémicas, su modelo de redistribucién interna
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de recursos y su apuesta por la innovaciéon tecnolégica. Mondragén ha sido considerado un
laboratorio de gobernanza cooperativa a gran escala, donde la tension entre democracia y eficiencia
empresarial ha generado debates sobre la sostenibilidad del modelo en mercados globalizados.

Por su parte, Coopnama ha sido objeto de estudios que resaltan su papel en la inclusién financiera
del magisterio dominicano y en el fortalecimiento del cooperativismo nacional. La literatura
disponible, como los informes institucionales de Coopnama (s.f.), enfatiza su impacto en la cohesién
social y en la mejora de la calidad de vida de sus socios, en comunidades rurales. Sin embargo, los
analisis académicos sobre Coopnama son mas limitados en comparacién con Mondragén, lo que
refleja la necesidad de ampliar la investigacion sobre cooperativas en América Latina y el Caribe
(Mendivil, Lépez, & Garcia, 2024).

Los pocos estudios comparativos existentes suelen abordar el cooperativismo desde una perspectiva
general, sin profundizar en casos especificos como Mondragén y Coopnama. Por ejemplo, trabajos
sobre economia social y solidaria en América Latina (Coraggio & Laville, 2016; Duque et al., 2021)
sefialan la importancia de adaptar los principios cooperativos a las realidades locales, no ofrecen un
contraste directo entre experiencias europeas y caribefas. Este vacio académico justifica la
pertinencia del presente analisis, que busca identificar convergencias y divergencias entre ambos
modelos, ofreciendo insumos valiosos para el fortalecimiento del cooperativismo en contextos

diversos.

Cuadro 5.

Comparativo: Estado de la literatura sobre Mondragén y Coopnama

Aspecto Mondragon Coopnama Estudios comparativos
Limitada, centrada en
Producciéon ~ Amplia, con numerosos Escasa, sin contrastes
informes institucionales y
académica estudios internacionales directos

algunos anélisis locales

Innovacién, gobernanza, Adaptacién de
Temas Inclusion financiera,

resiliencia, principios cooperativos
principales cohesioén social, educacién

internacionalizacién a distintos contextos

Comparacion entre
Vacios Debate sobre democracia vs. Falta de estudios sobre

modelos europeos y
identificados  eficiencia impacto tecnoldgico

caribefios

Fuente: Narvarte Arregui, 2006; Forcadell, s.f.; Coraggio & Laville, 2016; Duque et al., 2021;
Coopnama, s.f.; Mendivil et al., 2024.
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Los estudios previos muestran que Mondragén ha sido investigado como referente global del
cooperativismo, mientras que Coopnama ha recibido menos atencién académica, aunque se reconoce
su impacto social en Republica Dominicana. La ausencia de andlisis comparativos entre ambos
modelos constituye una oportunidad para enriquecer la literatura sobre economia social y solidaria,

aportando una visiéon més integral y contextualizada del cooperativismo contemporaneo.

METODOLOGIA

El presente estudio se fundamenta en un enfoque cualitativo-comparativo, disefiado para analizar
las similitudes y diferencias entre los modelos cooperativos de Mondragén Corporacién Cooperativa
(Espafia) y la Cooperativa Nacional de Servicios Multiples de los Maestros - Coopnama (Reptblica
Dominicana) en el periodo 2020-2025. La metodologia se construyé bajo el esquema de estudio de
casos mudaltiples, lo que permite contrastar dos experiencias representativas de contextos

socioecondmicos distintos y extraer aprendizajes transferibles (Yin, 2018).

Disefio de la investigacion

El disefio se estructuré como un estudio comparativo de casos con enfoque exploratorio y descriptivo.
Se buscé comprender cémo los principios universales del cooperativismo se adaptan a realidades
diferentes, considerando factores como la gobernanza, la resiliencia, la innovacién y la cohesién
social.

El disefio se apoy6 en tres ejes metodoldgicos:

1. Eje documental: revisién de literatura académica, informes institucionales y publicaciones
especializadas sobre Mondragén y Coopnama (Narvarte Arregui, 2006; Coopnama, s.f.).

2. Eje empirico: entrevistas semiestructuradas a socios, directivos y expertos en cooperativismo
(Romero, 2021).

3. Eje analitico: construccion de matrices comparativas y cuadros de indicadores
socioeconémicos para sistematizar la informacién (Duque et al., 2021).

Poblacion
La poblacion del estudio estuvo conformada por los socios, directivos y trabajadores vinculados a las
dos cooperativas analizadas (ver cuadro 6).

1. Mondragén Corporacion Cooperativa: mas de 80.000 trabajadores y socios distribuidos en
diferentes cooperativas industriales, financieras y educativas, con presencia internacional
(Querejeta Agirre & Gomez Nieto, s.f.).

2. Coopnama: mas de 200.000 socios, maestros y empleados del sector educativo en Republica

Dominicana, con fuerte presencia en comunidades rurales y urbanas (Coopnama, s.f.).

Muestra y criterios de seleccién
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Dado que la poblacion es muy amplia, se seleccioné una muestra intencional basada en criterios de
representatividad y accesibilidad (ver cuadro 6).
e Mondragon: se entrevistaron 30 socios y directivos de distintas cooperativas del grupo. La
seleccién se realizé considerando tres criterios:
1. Diversidad sectorial: incluir representantes de areas industriales, financieras y
educativas.
2. Nivel de participacion: socios de base, directivos y técnicos.
3. Accesibilidad: disponibilidad para participar en entrevistas y aportar informacién
relevante.
e Coopnama: se entrevistaron 40 socios y directivos de diferentes zonas geogréficas. La
seleccion se realizé bajo criterios de:
1. Representatividad territorial: incluir delegados de zonas urbanas y rurales.
2. Nivel de participacion: socios de base y miembros del Consejo de Administracién.
3. Accesibilidad y disposicién: socios con experiencia en programas de inclusion
financiera y educativa.

4. Férmula utilizada para el calculo de la muestra

Para determinar el tamafio ideal de la muestra se utilizé la férmula de proporcién poblacional

(Herndndez, Ferndndez & Baptista, 2014):
n=N-Z2-p-qe2(N-1)+Z2-p:q
1. Mondragén: con N=80,000, Z=1.96, p=0.5, q=0.5, e=0.05, el calculo arroja un tamafio de
muestra ideal de 382 participantes.
2. Coopnama: con N=200,000, bajo los mismos pardmetros, el calculo arroja un tamafio de

muestra ideal de 384 participantes.

No obstante, dado el caracter cualitativo del estudio, se trabajé con muestras reducidas (30 en

Mondragoén y 40 en Coopnama), seleccionadas para garantizar diversidad y representatividad.

Cuadro 6.

Poblacién y Muestra
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Muestra Muestra

Cooperativa  Poblacion total calculada seleccionada Criterios de seleccion
(féormula) (real)
80,000 trabajadores y Diversidad sectorial, nivel de
Mondragoén 382 30
socios participacién, accesibilidad
200,000 socios (en Representatividad territorial,
Coopnama mayor porcentaje 384 40 nivel de participacién,
maestros) accesibilidad

Nota. Levantamiento de membresia. Determinacion del tamafio de la muestra.

Procedimiento de investigacion

El proceso metodoldgico se desarrolld en tres fases:

1.

Fase 1: Recolecciéon de informacién mediante revision documental y entrevistas
semiestructuradas.

Fase 2: Sistematizacién de datos en matrices comparativas que permitieron organizar la
informacién por dimensiones.

Fase 3: Interpretacion y anélisis de resultados, identificando patrones comunes y diferencias

significativas entre Mondragén y Coopnama.

Limitaciones del estudio

El anélisis reconoce algunas limitaciones:

1. La disponibilidad de informacién académica sobre Coopnama es menor que la existente
sobre Mondragon.
2. Las entrevistas se realizaron a un ntimero limitado de socios, lo que puede restringir la
representatividad.
3. El estudio se centra en el periodo 2020-2025, sin abordar en detalle la evolucién histérica
completa de ambas cooperativas.
RESULTADOS

El analisis comparativo entre la Mondragén Corporacién Cooperativa (Espafa) y la Cooperativa

Nacional de Servicios Multiples de los Maestros - Coopnama (Reptblica Dominicana) permiti6

identificar convergencias, divergencias y tendencias de crecimiento (ver cuadro 7, cuadro 8, cuadro

9y cuadro 10) en la aplicacién de los principios cooperativos y de la economia social y solidaria (ESS).
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Gobernanza y participaciéon democratica

1.

Mondragoén: estructura compleja con érganos colegiados (Consejo General, Consejo Social,
Asambleas Generales), que combina democracia participativa con gestiéon profesionalizada.
La tension entre democracia y eficiencia empresarial es constante, ha permitido mantener
competitividad internacional (Narvarte Arregui, 2006; Romero, 2021).

Coopnama: modelo mas sencillo, basado en Asamblea Nacional de Delegados y Consejo de
Administracién, con fuerte énfasis en representacion territorial. La cercania comunitaria
refuerza la cohesién social, aunque enfrenta retos de modernizacién tecnolégica (Coopnama,

s.f.; Mendivil, Lopez, & Garcia, 2024).

Impacto socioeconémico y crecimiento

1.

Mondragoén: més de 80.000 trabajadores, con expansién internacional en sectores industriales
y tecnolégicos. Entre 2020-2025, se registré un crecimiento en inversiéon en [+D y en
proyectos de transicién energética, consolidando su liderazgo en innovacién (Querejeta
Agirre & Gémez Nieto, s.f.; Forcadell, s.f.).

Coopnama: mas de 200.000 socios, maestros, con impacto nacional. Su crecimiento se refleja
en la ampliacién de programas de inclusién financiera y responsabilidad social, en

comunidades rurales (Duque, Hernandez, & Pérez, 2021).

Resiliencia frente a la pandemia (COVID-19)

1.

Mondragén: redistribucién intercooperativa, digitalizacién de procesos, proteccién laboral y
proyectos de transicién energética. La crisis se convirtié en oportunidad para acelerar la
innovacién y fortalecer la cohesién interna (Forcadell, s.f.).

Coopnama: créditos blandos, flexibilizacién de pagos, apoyo comunitario y capacitacion
digital para maestros. La pandemia reforzo6 su papel en el sector educativo y en la inclusién

financiera (Coopnama, s.f.; Duque et al., 2021).

Fortalezas y debilidades

1. Mondragén: fortaleza en innovacidn, sostenibilidad y resiliencia internacional; debilidad en
mantener equilibrio entre democracia y eficiencia (Narvarte Arregui, 2006; Romero, 2021).
2. Coopnama: fortaleza en cohesién comunitaria e inclusién social; debilidad en innovacién
tecnolégica y disponibilidad de literatura académica (Duque et al., 2021).
Cuadro 7.

Indicadores socioeconémicos comparativos (2020-2025)
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Indicador Mondragén Coopnama

+80,000 trabajadores en sectores +200,000 socios beneficiados con
Empleo generado

industriales y tecnolégicos servicios financieros
Crecimiento 2020- Expansién internacional, aumento en Ampliacién de programas financieros
2025 I+D y sostenibilidad y educativos
Respuesta a la Redistribucién intercooperativa, Créditos blandos, apoyo econémico,
pandemia digitalizacién, proteccién laboral educacioén virtual

Inclusién financiera y capacitacion

Innovacion Robética, automocion, economia circular

digital basica

Desarrollo regional en Euskadi, cohesion Inclusién financiera del magisterio,
Impacto social

social apoyo comunitario rural

Democracia participativa + gestion Asamblea de Delegados + Consejo de
Gobernanza

profesionalizada Administracién

Nota. Elaborado a partir de los indicadores socioeconémicos de Mondragén y Coopnama entre 2020
y 2025 reflejan diferencias significativas en empleo, innovacién y gobernanza, mostrando la
capacidad de cada modelo para adaptarse a los desafios contemporaneos (International Cooperative

Alliance, 2021; Coopnama, 2025; Mondragén Corporacién Cooperativa, 2025).

Cuadro 8.

Fortalezas y debilidades comparativas

Dimensién Mondragén Coopnama
Innovacién tecnolégica, resiliencia Inclusion financiera, cohesion social,
Fortalezas
internacional, sostenibilidad cercania comunitaria

Limitada innovacién tecnolégica, escasez
Debilidades Tensiones entre democracia y eficiencia
de literatura académica

Nota. Tomado de Coopnama. (s.f.). Historia y misién institucional. Cooperativa Nacional de
Servicios Multiples de los Maestros y Querejeta Agirre, J., & Gomez Nieto, J. (s.f.). Mondragén:

Historia y evolucién de un modelo cooperativo. Mondragén Unibertsitatea.

Cuadro 9.
Crecimiento 2020-2025
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Aspecto Mondragén Coopnama

Internacional, con presencia en Nacional, con impacto en
Expansién

multiples paises comunidades locales
Sectores Automocion, robdtica, energia Educacién, inclusion financiera,
estratégicos renovable, digitalizacién responsabilidad social
Tendencias de Innovacién tecnolégica 'y Cohesién comunitaria y
crecimiento sostenibilidad ambiental fortalecimiento del magisterio

Nota. Tomado de Coopnama. (s.f.). Historia y misién institucional. Cooperativa Nacional de
Servicios Multiples de los Maestros y Querejeta Agirre, J., & Gémez Nieto, J. (s.f.). Mondragén:

Historia y evolucién de un modelo cooperativo. Mondragén Unibertsitatea.

El andlisis muestra que ambas cooperativas han tenido un desempefio sélido en sus respectivos
contextos, aunque con enfoques distintos: Mondragoén en la innovacién y expansién internacional, y

Coopnama en la inclusién financiera y cohesién comunitaria.

Cuadro 10.

Comparacién econémica-financiera (2020-2025)

Indicador econémico-

Mondragoén (Espafia) Coopnama (Reptiblica Dominicana)
financiero
€11,213 millones en 2024 Activos RD$110,598.7 millones en
Ingresos/Ventas
(crecimiento sostenido) 2025 (+6% vs. 2024)
Cartera de créditos RD$75,754.6
Resultados netos €632 millones en 2024
millones (+16.4% vs. 2024)
No aplica (modelo financiero
EBITDA €1,661 millones (+11.8% vs. 2023)
cooperativo)
€370 millones en 2024 (I+D, Expansién de programas sociales y
Inversion anual
transiciéon energética) educativos
Ntmero de
+80,000 trabajadores +200,000 socios
socios/trabajadores
Automocién, robdtica, energia Educacién, inclusion financiera,
Sectores estratégicos
renovable, digitalizaciéon responsabilidad social
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Indicador econémico-

Mondragoén (Espafia) Coopnama (Reptiblica Dominicana)
financiero
Tendencias de Innovacién tecnolégica y Cohesién comunitaria y
crecimiento sostenibilidad ambiental fortalecimiento del magisterio

Fuente: Elaborado a partir de elEconomista.es, 2025; El Nacional, 2026; Hoy Digital, 2026; Coopnama,
s.f.

Analisis de resultados

El andlisis comparativo entre Mondragén y Coopnama permite observar cémo dos modelos
cooperativos, aunque distintos en escala y contexto, han logrado consolidarse como referentes de la
economia social y solidaria. En el caso de Mondragén, su crecimiento econémico se refleja en ingresos
superiores a los €11,000 millones y un EBITDA en constante alza, lo que evidencia la solidez de su
estructura empresarial cooperativa. La inversién sostenida en innovacién y sostenibilidad ha
permitido consolidar su posicién en sectores estratégicos como la automocién, la robética y las
energias renovables, convirtiéndose en un conglomerado capaz de competir en mercados
internacionales. Ademas, su capacidad de resiliencia frente a crisis globales confirma la fortaleza de
un modelo que combina eficiencia empresarial con justicia social, manteniendo la cohesién interna y
la redistribucién intercooperativa como pilares fundamentales.

Por su parte, Coopnama ha mostrado un crecimiento financiero sostenido, evidenciado en el aumento
de sus activos y en la expansion de su cartera de créditos, que alcanz6 un incremento del 16.4 % en
2025. Este desempefio se complementa con una fuerte orientacién hacia la inclusién financiera y el
apoyo comunitario, lo que ha fortalecido la cohesién social y el papel del magisterio nacional en la
Reptblica Dominicana. Aunque carece de la capacidad tecnolégica y de internacionalizacién que
caracteriza a Mondragén, su orientacién comunitaria constituye una ventaja competitiva en el
contexto dominicano, donde la cercania territorial y la atencién a las necesidades sociales resultan
esenciales para el desarrollo cooperativo.

En suma, Mondragén y Coopnama representan dos formas de aplicar los principios universales del
cooperativismo: uno desde la innovacion y la expansién global, y otro desde la inclusién social y el
fortalecimiento comunitario. Ambos modelos, con sus particularidades, confirman que el
cooperativismo es un paradigma flexible y resiliente, capaz de adaptarse a diferentes realidades
socioecondmicas y de generar impactos significativos en la construccion de sociedades mas

equitativas y sostenibles.

DISCUSION
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El estudio comparativo entre Mondragén y Coopnama aporta elementos significativos para
comprender la diversidad de los modelos cooperativos en contextos distintos. Una de las principales
aportaciones es la identificaciéon de cémo la diversificaciéon multisectorial de Mondragén le ha
permitido alcanzar resiliencia y competitividad internacional, mientras que Coopnama ha
consolidado un modelo educativo y social con fuerte impacto comunitario en la Republica
Dominicana. Este hallazgo confirma que el cooperativismo puede adaptarse a diferentes entornos sin
perder su esencia solidaria y democréatica (Chaves & Monzén, 2018).

Al contrastar los resultados con la teoria cooperativa, se observa que ambos casos responden a los
principios de la Alianza Cooperativa Internacional (ACI), enlo relativo a la participacién democratica
de los socios y la distribucién equitativa de excedentes. Sin embargo, Mondragén se aproxima mas a
las teorias de la economia social empresarial, que destacan la importancia de la innovacién y la
internacionalizaciéon (Birchall, 2013), mientras Coopnama refleja los postulados de la economia
solidaria, centrada en la cohesiéon social y la educacién comunitaria (Coraggio, 2016). Esta
comparacién tedrica evidencia que los modelos cooperativos no son homogéneos, sino que se
configuran segtn las necesidades y realidades de cada territorio.

Entre las debilidades de la investigacion se reconoce la limitacién temporal del analisis (2020-2025),
lo que restringe la observaciéon de tendencias de largo plazo. Asimismo, la disponibilidad desigual
de fuentes entre Mondragéon y Coopnama dificulta la comparaciéon en algunos indicadores
financieros y sociales, lo que puede generar sesgos en la interpretacion. Otra debilidad es la ausencia
de estudios longitudinales que permitan evaluar el impacto sostenido de las practicas cooperativas
en la transformacién comunitaria, aspecto sefialado por autores como Utting (2015).

La proyeccion del estudio sugiere que la combinacién de las fortalezas de ambos modelos puede dar
lugar a un modelo hibrido que integre la eficiencia y diversificacién de Mondragén con la orientacién
social y educativa de Coopnama. Este modelo proyectado permitiria fortalecer la sostenibilidad
financiera, ampliar la base social y consolidar la presencia cooperativa en el mercado global,
respondiendo a los retos de modernizacién y resiliencia que enfrenta el cooperativismo en el siglo

XXI (Spear, 2020).

CONCLUSIONES

El analisis comparativo realizado muestra que ambos modelos cooperativos son exitosos en sus
respectivos contextos, aunque con enfoques diferenciados. Mondragén Corporacién Cooperativa
(Espafia) se posiciona como un referente global en innovacién cooperativa, destacando por sus
ingresos superiores a los €11,000 millones, un EBITDA en crecimiento y una fuerte inversién en
investigacion, desarrollo y sostenibilidad. Su capacidad para consolidarse en sectores estratégicos

como la automocién, la robética y las energias renovables confirma que el cooperativismo puede
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competir en mercados internacionales sin perder su esencia solidaria. Ademas, su resiliencia frente a
crisis globales, como la pandemia de COVID-19, evidencia la fortaleza de un modelo que combina
eficiencia empresarial con justicia social.

Por otro lado, la Cooperativa Nacional de Servicios Multiples de los Maestros - Coopnama
(Reptblica Dominicana) refuerza el papel del cooperativismo como motor de inclusién social y
cohesién comunitaria. Su crecimiento financiero se refleja en el aumento de activos y en la expansion
de su cartera de créditos, con un incremento del 16.4 % en 2025. Aunque carece de la capacidad
tecnolégica y de internacionalizacién de Mondragén, su orientacién comunitaria constituye una
ventaja competitiva en el contexto dominicano, donde la inclusién financiera y el apoyo al magisterio
nacional son fundamentales para el desarrollo social.

El periodo 2020-2025 permite extraer conclusiones relevantes sobre la vigencia y flexibilidad de la
economia social y solidaria (ESS). Los principios cooperativos de la Alianza Cooperativa
Internacional se mantienen como eje rector en ambos modelos, aunque aplicados de manera distinta:
Mondragoén los integra a gran escala con innovacién y sostenibilidad, mientras Coopnama los adapta
a un contexto nacional, priorizando inclusién financiera y cohesién comunitaria. Esta comparacién
confirma que los principios cooperativos son universales, su aplicacién depende de las condiciones
socioecondmicas locales.

Asimismo, se observa que ambas cooperativas demostraron resiliencia frente a la pandemia de
COVID-19: Mondragén reforzé la solidaridad intercooperativa, digitaliz6 procesos y acelerd
proyectos de transicion energética, mientras Coopnama implementé créditos blandos, flexibilizacién
de pagos y capacitaciones digitales para maestros. En cuanto a fortalezas y debilidades, Mondragén
destaca en innovacién tecnolégica y sostenibilidad, aunque enfrenta tensiones entre democracia y
eficiencia; Coopnama sobresale en cohesién comunitaria e inclusién social, presenta limitaciones en
innovacién tecnolégica y disponibilidad de literatura académica.

Mondragén y Coopnama convergen en colocar a las personas en el centro de la actividad econémica,
promover la participacion democratica y buscar el bienestar colectivo, aunque divergen en sus
prioridades estratégicas: Mondragoén orientada hacia la innovacién y competitividad internacional,
y Coopnama hacia la inclusién financiera y cohesién comunitaria. Se recomienda fomentar la
cooperacion internacional entre ambas entidades para compartir buenas practicas, fortalecer el
movimiento cooperativo global y demostrar que la ESS es un paradigma flexible y resiliente capaz

de generar impactos significativos en contextos diversos.
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ANEXOS
Anexo 1.

Tablas comparativas de indicadores socioeconémicos

Indicador Mondragén Coopnama
Empleo generado +80,000 trabajadores +200,000 socios
Ingresos/Ventas  €11,213 millones (2024) Activos RD$110,598.7 millones (2025)

Cartera de créditos RD$75,754.6 millones

Resultados netos €632 millones (2024)
(+16.4% vs. 2024)

€370 millonesen I+D y Expansién de programas sociales y
Inversion anual

sostenibilidad educativos
Sectores Automocién, robética, energia Educacién, inclusion financiera,
estratégicos renovable, digitalizacién responsabilidad social

Consejo General, Consejo Social, Asamblea Nacional de Delegados,
Gobernanza

Asambleas Generales Consejo de Administracion
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Anexo 2.

Grifico de evolucion de membresia (2020-2025)

INQroses y aetivos {mlloses) Fsultados ratos y crbeitos (il
W Mondragén W Coopnama s poce
ingresos / Activos Mambresia (2020-2025) %@ %0
2 250,000 a0 x0
0
"o

00
10000 e
200000 I
B000 [
150000 200 200 0 00 we
0

L
W00 W NN A o0s

00
Resultados netos / 2000 7023 2004 2026 XL
Cartera de créditos
600 200000 /
600 15000
0
100000
00
200
0 A0 2029 20 2075 0%
Anexo 3.

Organigramas de gobernanza

Mondragon

Coopnama
Corporacion Cooperativa =00R1¢
l Asamblea General ] Asamblea Nacional
l de Delegados
]
[ Consejo General ] Consejo de
T Administracién
I
[ Consejo Social ] Comités regionales
por zonas geograficas
Comisiones Universidad [
sectoriales de Mondragén
(industria, (formacion y Program§s
finanzas, capacitacion) de educaciony
educacion) responsabilidad social
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